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いつも、タカジョウグループを応援していただ
きありがとうございます。10月に入り、朝夕と涼
しく秋らしくなってきました。スポーツの秋、食
欲の秋、秋のイベントが少しづつ開催され始めて
います。コロナ対策をしっかりとしながら、また、
体調には十分に気をつけて、秋らしさを楽しみた
いものです。

さて、先日、ある会社の経営者と新人の育成に
ついて話をしました。その会社の幹部の多くが新
人育成に悩んでいるという話。
「なかなか思うように仕事を覚えてくれない」
「何度言っても同じミスを繰り返す」
「言い訳ばかりでやる気が感じられない」などな
ど、確かに、そんな新人と一緒にいると、ため息
もつきたくなるでしょう。人を育てる難しさに直
面した時、その経営者は、「エジソンとお母さ
ん」の話を思い出すのだそうです。

あの有名な発明家のトーマス・エジソンが小さ
かった頃、エジソンは学校から帰ってくると、
「ママ、先生がこれをお母さんに渡すようにっ
て。」と一枚の手紙を渡したそうです。
その手紙を読みながら、エジソンのお母さんの目
はみるみるうちに涙でいっぱいになります。
そして、目に涙を溜めながらも、大きな声でエジ
ソンに手紙を呼んであげたのです。
「あなたの息子は天才です。我が校は、彼には小
さすぎます。我が校には彼に教えられるような立
派な先生がいないのです。あなたが息子さんの先
生になってあげてくれませんか？」

そして、エジソンはその日からお母さんと図書館
で勉強をするようになります。
そして、その何年も後に彼は１９世紀、２０世紀
の偉大な発明王となるのです。
でも、この話には続きが…

エジソンのお母さんのナンシーが亡くなった後、
エジソンが遺物を整理していると、彼女の机から
小さくたたんだ紙を発見します。興味を持ったエ
ジソンがそれを広げて読んでみると、そこにはこ
う書かれていました。
「あなたの息子は精神障害です。これ以上学校に
くることを許可することはできません。」
それは８歳の時にエジソンが学校からもらってき
た手紙だったのです。
エジソンはそれを読んで数時間泣いた後、日記に
こう綴りました。「トーマス・アルバ・エジソン
は精神障害の子供でしたが、素晴らしい母によっ
て、世紀の発明家に変身しました。」

この話には、「信じる」という力の強さがありま
す。甘やかすのではなく、信じる。
子どもは親から信頼されていると、力が湧いてく
るのでしょう。そして、エジソンのように、社⾧
が、上司が、仲間たちが、その新人の可能性を信
じた時、新人は素晴らしい成⾧をするのかもしれ
ません。
【信じる】こと、そんな風に、人と関われる経営
者になりたい思いました。
今月もありがとうございました。

⾧井正樹

社長メッセージ「エジソンのお母さん」

一食一円運動

８月末での繰り越し残高
4,989,183円

９月末でのご協力金額
89,190円

合計残高
4,078,392円

ご協力誠にありがとう
ございます。
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お便りありがとうございます！

㈱タカジョウは、このようなイベント
にも協賛しております☺

高槻を中心とし、２０１４年のスタートを期
に、毎年桃園小学校において、無料のロック
フェスが開催されております。
昨年と一昨年はコロナ感染拡大により、リ
モートでの開催でしたが、今年は３年ぶりに
生で、１０月９日（日）に開催されました。
お天気には恵まれませんでしたが、２５組ほ
どのバンドメンバーが出場し、大盛況でした。
ステージ周辺には色々な出店もあり、
中には大行列になっている、お店もありまし
た。今年は芸人の「エハラマサヒロさん」が
来られ、見学者の皆さんは大笑いをしており
ました。
来年は１０周年ということで、記念イベント
になりそうですね。

このイベントも高槻市内のお店が中心となって、毎
年１０月に高槻第１中学校グランドをメインに開催
されているイベントです。
昨年は２日目が雨天で中止となりましたが、今年は
天気も大変よく、気温もグッと高くなる中での開催
となりました。

貴重なご指摘ありがとうございます。
言葉遣いというものは、自分よりも年上の方に対して相手
を尊敬をするという意味で丁寧に接するというのが筋です
よね。いくら相手が良くても周りには他のスタッフさんも
いるので、今後はそれを意識して接していくようにしても
らいます。会社上司が年上の部下に対して名前を呼び捨て
にされてるようなものですね。私も気をつけます。

うれしいお言葉ありがとうございまし
た。私たちの目標は「常にお客様に喜
んでいただけるお仕事を提供する」こ
とですので、このようなお言葉をいた
だけると、やりがいにつながります。
今後ともよろしくお願いいたします。
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今月の
環境整備

整理、整頓、清潔、礼儀、
規律、チェックをテーマ
に仕事をやり易くする環
境を整えて備える事

環境整備

9月１日～9月末日までのクレーム発生件数 １９件
（ヒヤリハット事例も含みます）

【内 容】事業所の看板を清掃中に、施設名の一部を破損してしまう。

【対 応】拭き掃除をする際、一部分に力が加わってしまい、接着面が
外れてしまった。お客様へ謝罪し、再度貼り付けをしていただきました。

【ポイント】清掃をする際は備品を破損させないように注意しましょう。体重
を掛けてしまったり、必要以上に力を込めたり、乱雑に扱うのはNGです！
自分のもの以上に大切に扱いましょう！

労災発生件数０件

ＫＹＴって
何ですか？

KYT 危険予知訓練

職場や作業の状況を描い
たイラスト（KYTシート)
から、どんな危険がある
のか、なぜ危ないのか、
どうしたらいいのかを話
し合って未然に防ぐ感受
性を育てる訓練です。

株式会社クリーンシステム科学研究所 発行
清掃スタッフのための技術情報マガジン

「ビルクリーニング」より

えっ
難しそう

大丈夫
まずやってみま
しょう。

イラストは階段の作業をテーマ
にしてあります。

階段作業は危険が
いっぱいです。
どういう作業が危ない
のか探してみて下さい。

まず探せば
いいのね。
じゃあ私にでも
できそう。

Bさんが同じ段に両足をおいて
いるのはバランスを
崩して落ちそう。

手すりの拭き作業で
吹き抜けの建物だと
手に持っているモノ
が落下して危なそう。

そうそう!!
いいかんじです。
あと、Dさんが両手がふさがっ
た状態で階段を降りるのも危な
いですね。

どんな危険がある
のかを見つけたら、
次はどうしたら防
ぐことができるの
かも、話し合って
みてください。

「ビルクリーニング」
2017年7月号vol.14より


