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社長メッセージ
「過去から逃げるか、過去から学ぶか」

いつも、タカジョウグループを応援いただき
ありがとうございます。

2021年も残りわずかとなりました。新型コロナウ
イルスはデルタ株、オミクロン株…と次々と変異
して、いったいどうなるのでしょうか。このメッ
セージを書いている今、日本の感染者数は少ない
状況。このまま年末年始を過ごしたいものですね。

さて、毎年12月は1年を振り返る時期。新型コ
ロナウイルスと共に過ごした2021年、皆さんに
とってはどんな年でしたか？日常生活、家族関係、
仕事など、まわりの環境が数年前とは全く違う人
がほとんどでしょう。1年間を振り返ると、それ
ぞれに沢山の出来事があったと思います。もしか
したら、ネガティブな後悔ばかりを思い出すかも
しれません。そんな過去の出来事を後悔してしま
う時、私は10年近く前、娘達が小さかった頃に観
た劇団四季のミュージカル『ライオンキング』の
ワンシーンを思い出します。自分の父を死なせて
しまったという贖罪の念に駆られている主人公
【シンバ】に対して、サバンナのシャーマン【ラ
フィキ】がこんな台詞を言います。
「誰にとっても辛い過去はある。過去は変えられ
ないから、その過去と向き合う道は2つしかな
い」、「過去から逃げるか。それとも過去から学
ぶか」

私達の人生には、さまざまな出来事があります。
悲しい事や辛い事、もちろん、楽しい事や嬉しい
事、人間なので知らず知らずに誰かを傷つけたり、
迷惑をかけたりしたかもしれません。

私も「あの時に○○しておけば！」そう思う事
ばかりです。また、忘れてしまいたい失敗もあり
ます。しかし、視点を変えるとすべて思いどおり
の人生は、もしかしたらつまらないのかもしれま
せん。最悪だと思っていた出来事のおかげで自分
自身が成⾧したり、まわりに優しくなったりする
場合もあります。時間が経ってみると、その後の
人生を幸せに生きる為に必要なことだったと気づ
く場合もあります。過去の出来事は変える事はで
きないですが、過去に起きた事への意味づけを変
えることはできるのです。

2021年も新型コロナウイルスで世界中が激変し
ました。後悔すること、思い出すと悲しみが溢れ
る事も沢山あるでしょう。しかし、過去にどんな
辛い出来事があったとしても、未来が変わらない
と悲観する必要はありません。ここから未来が良
くなっていく！過去から学び、未来を良くしてい
こう！と思えた時、後悔が少しづつ希望になって
いくような気がします。

今、私たち一人一人に求められているのは、ここ
から未来に希望を見る事、自分とまわりが幸せに
なっていくイメージ。仲間たちと2022年の素晴
らしいイメージを持ちたいと思います。今年、最
後のメッセージとなりますが、このような激動の
時代に私たちのことを支えて頂いた皆さんに、
感謝で一年を締めくくります。

一年間、本当にありがとうございました。

⾧井正樹

一食一円運動

９月末での
繰り越し残高 4,030,486円

10月末での
ご協力金額 86,580円

合計残高 4,117,066円
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欠席者の方には後日社長の動画
メッセージを見ていただき表彰状
と記念品をお渡ししました。

表彰者の皆様おめでとうございます

社長より皆さん一人一人に表彰状を授与し長年勤務されている従業員さんに感謝の気持ちを伝えました。最後は

くじ引きで喜んでいただき楽しいひと時を過ごしました。 【永年勤続プロジェクト実行委員会 談】

★特賞 電動自転車３台★

表彰式では、勤続５年・１０年・１５年なかには２５年を超える方もいらっしゃいました。
長年にわたりタカジョウグループを支えて頂きありがとうございます。今後も、ますますの
ご健勝とご活躍をお祈りいたします。
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環境美化推進Day
に参加しました✌

去る、１１月２１日（日）に高槻市が主催した
環境美化推進デーに高浄グループスタッフも参
加させていただきました。市役所前をスタート
地点とし、高槻駅周辺から第一中学校周辺にか
けてお掃除させていただきました。久しぶりに
皆と行動できたので、楽しかったですよ👍

近鉄・JR「天理駅」

相談のお便りありがとうございます。「まだ使えそうだから」とか「もったいないから」という考え
はありがたいのですが、どうかその気持ちはお捨ていただき、古くなったら新しい物に都度交換して
ください。隅々まで掃除を行うのに特別な道具が無くてもスキルアップはできます。その前向きな姿
勢があなたをより大きく成長へと導いてくれますので、お客様の為に一緒に頑張りましょう。本社ス
タッフが必ず見守っていますので、悩んだらためらわずどんどん電話を掛けてきてください☺

寄贈しました！☺
高浄グループのさんきゅ～が、この度、奈良県天理市で超大型病院を構えていらっしゃる、
天理よろづ相談所病院様へ介護用品である歩行器４台を寄贈させていただきま
した。入院患者様や病院関連施設様、色々な行事等で利用していただけそうです。

「みんなの声」また届いたよ！
まだまだ🎁継続中です！
もっともっと送ってね✋
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事業所のGOOD改善例を紹介します！

今月の環境整備 整理、整頓、清潔、礼儀、
規律、チェックをテーマ
に仕事をやり易くする
環境を整えて備える事

環境整備

１１月１日から～１１月末までの
クレーム発生件数１６件

【内容】玄関に設置されている消毒用アルコールスタンドを
倒してしまい受け皿部分を破損させてしまう。

【対応】お客様に事情を説明し謝罪する。代わりのものを
ご用意して頂き、当社で対応させて頂く。スタッフには
移動の際には細心の注意を図るように指導。

【原因】清掃後の片付け中に道具とアルコールスタンドが触れてしまった。

【ポイント】清掃道具を持って移動の際には、周りの状況をしっかりと
把握して、注意して移動しましょう！

SK内部が整
理整頓されて
おります！

必要なものが
すぐに取り出
せます。

置き場所をテ
プラでしっか
りと明示して
おり、
誰がみてもわ
かるように整
理整頓されて
います！

鍵の番号と誰
が今使用して
いるのかが
テプラとマグ
ネットで明示
しており、わ
かりやすいで
す！

掃除機の
バッテリー
の置き場所
を図で明示
しておりわ
かりやすい
です！

改善事例１ 改善事例２

改善事例４改善事例３


